
For English terms and conditions, please contact call center at 1242. 

เงื่อนไขในการสมัครแพก็เกจ  

•แพ็กเกจนีม้ีระยะเวลา 12 เดือน (รอบบิล) นบัตัง้แตว่นัท่ีจดทะเบยีนเปิดใช้บริการตามแพ็กเกจนี ้ •ให้บริการเฉพาะ

เทคโนโลยี FTTH เทา่นัน้  •ราคาแพ็กเกจไมร่วมภาษีมลูคา่เพิ่ม •จดทะเบยีนในนามบคุคลธรรมดาเทา่นัน้  •คา่แรกเข้า 

890 บาท จากราคาปกติ 2,000 บาท  •การให้บริการอินเทอร์เนต็ของ True Online เฉพาะพืน้ท่ีมขีา่ยสาย FTTH ที่

โครงขา่ยพร้อมให้บริการตามเง่ือนไขของแพ็กเกจ  •ฟรี คา่ตดิตัง้และเดินสายอินเทอร์เน็ต มลูคา่ 2,600 บาทตามระยะ

สายที่ทางผู้ให้บริการก าหนด •เง่ือนไขการสมคัรบริการเป็นไปตามข้อก าหนดของแพก็เกจทรูสมาร์ทชอยส์ท่ีร่วมรายการ •

รับสทิธิได้ทัง้ลกูค้าใหมแ่ละลกูค้าปัจจบุนัท่ีต้องการเปลีย่นแพก็เกจ เมื่อใช้งานมาแล้วครบ 12 เดือน •โปรโมชัน่ไมเ่ข้าร่วม

สทิธ์ิพนกังาน รายการสง่เสริมการขายนี ้ไมส่ามารถร่วมสทิธ์ิสว่นลดอ่ืนใดได้ เน่ืองจากเป็นรายการสง่เสริมการขายพเิศษ •

โปรโมชัน่ไมเ่ข้าร่วมสทิธ์ิพนกังาน  •แพ็กเกจนีจ้ะไมไ่ด้รับสทิธิพเิศษคา่โทร Fixed line Plus 50 นาที ซึง่ลกูค้าสามารถ

จ่ายเพิ่มเติมเพียงเดือนละ 100 บาท รับคา่โทร 150 นาที ส าหรับโทรหาโทรศพัท์เคลือ่นท่ีทกุเครือขา่ย 24 ชัว่โมงทัว่

ประเทศ •ห้ามใช้ในเชิงพาณิชย์ หรือน าไปแสวงหาประโยชน์ใดๆ นอกเหนือจากการใช้งานสว่นบคุคล หากพบการใช้งาน

ผิดประเภททางบริษัทขอสงวนสทิธิในการยกเลกิบริการหรือลดความเร็วลง •โปรโมชัน่ไมเ่ข้าร่วมสทิธ์ิพนกังาน บริการท

รูมฟู เอช ที่อยูใ่นแพ็กเกจนีจ้ะสามารถใช้งานได้ หลงัจากบริการอนิเทอร์เน็ตพร้อมใช้งานแล้วเทา่นัน้ หากผู้ใช้บริการ

ประสงค์จะใช้บริการทรูมฟู เอชกอ่น ให้ถือวา่ผู้ใช้บริการสมคัรใช้บริการทรูมฟู เอชแยกตา่งหากตามแพ็กเกจที่เลอืกใช้ ไป

จนกวา่บริการอินเทอร์เน็ตและบริการ •บริษัทฯ ขอสงวนสทิธ์ิในการเปลีย่นแปลงรายละเอียดโดยไมต้่องแจ้งให้ทราบ

ลว่งหน้า •บริษัทขอสงวนสทิธ์ิในการติดตัง้บริการทรูออนไลน์ทกุแพ็กเกจในรูปแบบของ Bridge mode เพื่อประสทิธิภาพ

การใช้งานสงูสดุ และหากมีการปรับเปลีย่นการใช้งานในรูปของ Bridge mode ในภายหลงั ทางบริษัทฯ จะไมรั่บประกนั

ความเร็วสงูสดุตามข้างต้น •ลกูค้าจะได้รับบริการ Public IP มลูคา่เดือนละ 600 บาทฟรี เมื่อสมคัรแพ็กเกจและขอสงวน

สทิธ์ิในการเปลีย่นแปลงเง่ือนไขโดยไมแ่จ้งให้ทราบลว่งหน้า •รองรับการตอ่ทอ่ตรงได้บางเกม เช่น PUBG , PUBG LITE , 

FIFA , DOTA2 , ROV , APEX LEGEND , CS GO , PB , LOL  และอีกกวา่ 229 เกมดงั 

เงื่อนไขส าหรับแพ็กเกจทรูมูฟ เอช CVG SuperFunUnlimited มูลค่า 499 บาทต่อเดอืน  

ผู้ใช้บริการจะได้รับแพ็กเกจทรูมฟู เอชแบบรายเดือน รับสทิธ์ิในการใช้บริการ 4G ที่ความเร็วสงูสดุ 300 เมกะบิตตอ่วินาที 

(Mbps) และบริการ 3G/EDGE/GPRS ที่ความเร็วสงูสดุ 42 เมกกะบิตตอ่วินาที (Mbps) เป็นจ านวน 10 กิกะไบต์ (GB) 

หลงัจากนัน้ จะใช้ ได้ไมจ่ ากดัปริมาณที่ความเร็วสงูสดุไมเ่กิน 128 กิโลบิตตอ่วินาที (Kbps) บริการ WiFi ที่ความเร็วสงูสดุ 

200 เมกกะบิตตอ่วินาที (Mbps) ไมจ่ ากดัปริมาณการใช้งาน รับสทิธิชมแพ็กเกจ TrueID Unilimit HD ส าหรับ ดบูน

โทรศพัท์เคลือ่นท่ี/แท็บเลต็/เว็บไซต์ ฟรี นาน 12 เดือน(นบัจากวนัที่เร่ิมรับสทิธิครัง้แรก)  ช่องรายการและเง่ือนไขการใช้

บริการ อาจเปลีย่นแปลงโดยไมไ่ด้แจ้งให้ทราบลว่งหน้า 

 



 

เงื่อนไขในการรับไอเทม  

•ลกูค้าใหม ่คือ ลกูค้าที่สมคัรแพก็เกจตัง้แตว่นัท่ี 1 พ.ค. 62 เป็นต้นไป  •ลกูค้าปัจจบุนั คือ สมาชิกที่สมคัรก่อนวนัท่ี 1 พ.ค. 

62 (จะรับได้แคไ่อเทมที่แจกทกุเดือน) •กดรับได้ไอเทมได้ที่ www.trueonline.com •ลกูค้าใหมใ่ช้หมายเลขบตัร

ประชาชนกดรับไอเทม และ 1 พ.ค. 62 หมายเลขบตัรประชาชน สามารถกดรับไอเทมใหมไ่ด้เพียง 1ครัง้ ตลอดแคมเปญ  •

ลกูค้าปัจจบุนัสามารถกดรับไอเทมได้เดือนละ 1 พ.ค. 62 ครัง้ ถ้ากดซ า้จะขึน้ code เดิมซึง่จะไมส่ามารถน าไปเติมในเกม

ซ า้ได้ •ลกูค้าปัจจบุนั คือ สมาชิกที่สมคัรก่อนวนัท่ี 1 พ.ค. 62 (จะรับได้แคไ่อเทมที่แจกทกุเดือน) • ไอเทมที่แจกทกุเดือนจะ

รีเซ็ตและรับใหมไ่ด้ทกุวนัท่ี 1 ของเดือนนัน้ๆ จนถึง 31 ธ.ค. 62 • Item Code ที่ได้รับมาสามารถน าไปเติมได้ทีต่วัเกม 

PUBG LITE เทา่นัน้ • ลกูค้าสามารถเร่ิมกดรับ item code หลงัจากตดิตัง้ 3 วนัเป็นต้นไป  
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