
 

 

วิธีการเพิ่ม eSIM บน iPhone XS, XS Max และ iPhone XR 

การตั้งค่านี้สามารถใช้ได้กับ iPhone XS, XS Max และ XR หรือ iPhone รุ่นท่ีรองรับ eSIM ได้ 

1. หน้าจอหลัก แตะ การตั้งค่า (Settings) โดยระหว่าง
การด าเนินการ ตัวเครื่อง iPhone จะต้องสามารถ
เชื่อมต่ออินเตอร์เน็ตได้ โดยจะเชื่อมต่อผ่าน SIM ที่อยู่
ในเครื่อง หรือ Wi-Fi ก็ได้ 

2. แตะ เซลลูลาร์ (Cellular) 

 

 
 
 
 
 

 
 



 

 

3. ที่เมนู แผนบริการเซลลูลาร์ (CELLULAR PLANS) :  
 Prepaid = SIM เติมเงินที่เป็น nanoSIM ในตัวอย่างจะท า nanoSIM นี้เปน็ eSIM (ชื่อ Prepaid เป็นชื่อที่พมิพ์ตั้งขึ้นมาเอง) 

 Primary = SIM ที่เป็น eSIM เดิมบนตัวเครื่องที่เคยเพิม่มาก่อนหน้านี ้

 เพิ่มแผนบริการเซลลูลาร์ (Add Cellular Plan) แตะหัวข้อนี้ เพือ่เพิ่ม eSIM 

 

 
 
 
 
 
 



 

 

4. ตัวเครื่อง iPhone จะเปิดกล้องหลัง เพื่อเตรียมตัวถ่ายสแกน QR Code ของ eSIM 

 

 

 

 



 

 

5. จากนั้นเตรียมกระดาษที่พิมพ์จาก True Shop (หรือได้รับมาจากช่องทางต่างๆ) สังเกตตรงกลาง จะมี QR Code 
ส าหรับใช้สแกน 

 

 

 

 
 



 

 

6. น ากล้องหลังของ iPhone ที่เปิดอยู่ ไปสแกนที่นี่ เมื่อ
สแกนเสร็จแล้ว ระบบจะเริ่มท าการลงทะเบียนและเปิดใช้
งาน eSIM > จะปรากฎวงกลมหมุนมุมบนขวามือ รอ
ประมาณ 1 - 2 นาที โดยขั้นตอนนี้เครื่องต้องเชื่อมต่อ
อินเตอร์เน็ตได้ 

7. เมื่อลงทะเบียนและเปิดใช้งาน eSIM เสร็จแล้ว จะปรากฏ
หน้าจอ เพ่ิมแผนบริการเซลลูลาร์ (Add Cellular 
Plan) เพื่อตั้งค่าชื่อ และสายเริ่มต้นการโทร กับ
เซลลูลาร์ในการใช้งาน แตะ Add Cellular Plan 

 

 

 

 
 
 

 



 

 

8. จะปรากฏหน้าจอ ชื่อแผนบริการเซลลาร์ (Cellular Plan Lables) 
แตะเพื่อตั้งค่าชื่อแผนบริการ โดยจะตั้งชื่อตามค่ามาตรฐานที่มีการให้ หรือพิมพ์ก าหนดชื่อด้วยตัวเองก็ได้ 

 

 

 

 

 
 



 

 

9. ข้อมูลชื่อต่างๆ บนตัวเครื่อง : 
 ชื่อมาตรฐานที่ระบบมีมาให ้

 ถ้าต้องการพิมพ์ชื่อเอง ในหัวข้อก าหนดชื่อเอง (CUSTOM LABEL) ใหพ้ิมพ์ในช่องป้อนชื่อทีน่ี ่(Type label here)  

 

 

 

 



 

 

10. เมื่อตั้งชื่อเสร็จแล้ว แตะ ด าเนินการต่อ (Continue) 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

11. จะปรากฏหน้าจอ สายโทรเริ่มต้น (Default Line) 
ก าหนดหมายเลขเริ่มต้น ซึ่งจะเป็นหมายเลขที่ iMessage และ FaceTime ใช้ และเป็นหมายเลขที่คุณจะใช้เมื่อโทรหรือ
ส่งข้อความถึงใครก็ตามที่ไม่ได้อยู่ในแอพรายชื่อของคุณ ในหน้าจอนี้ ให้เลือกหมายเลขที่ใช้เป็นหมายเลขเริ่มต้นของคุณ 
คุณสามารถเลือกได้เช่นกันว่าจะใช้หมายเลขใดหมายเลขหนึ่งส าหรับข้อมูลเซลลูลาร์เท่านั้น หมายเลขอ่ืนของคุณจะถูก
ก าหนดเป็นหมายเลขเริ่มต้น 
 ใช ้“Prepaid” เป็นสายโทรเริ่มตน้ของคุณ (Use “Prepaid” as your default line) : หากคุณเลือกตัวเลือกนี้ “Prepaid” จะ

ถูกใช้เป็นหมายเลขเริ่มต้นส าหรับเสียง, SMS, ข้อมูล, iMessage และ FaceTime หมายเลขรอง (Secondary) จะใช้ได้เฉพาะ
ส าหรับเสียงและ SMS เท่านั้น => ในตัวอย่างเลือกข้อนี้ 

 ใช ้“หมายเลขรอง” เป็นสายโทรเริม่ต้นของคุณ (Use “Secondary” as your default line) : หากคุณเลือกตัวเลือกนี้ 
หมายเลขรอง (Secondary) จะถกูใช้ส าหรบัเสียง, SMS, ข้อมูล, iMessage และ FaceTime Prepaid จะใช้ได้เฉพาะส าหรบัเสียง
และ SMS เท่านั้น 

 ใช้งาน “หมายเลขรอง” ส าหรับขอ้มูลเซลลูลาร์เท่านั้น (Use “Secondary” for cellular data only) : แนะน าให้เลือกตัวเลือกนี ้
หากคุณก าลังเดินทางไปต่างประเทศและต้องการเก็บ Prepaid ไว้ใชส้ าหรับเสียง, SMS, iMessage และ FaceTime วิธีนี้ช่วยให้
คุณสามารถใช้งานหมายเลขรอง (Secondary) เพื่อรับข้อมูลได้ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 

12. จะกลับมาหน้าจอเซลลูลาร์ (Cellular) สังเกตที่แผนบริการเซลลูลาร์ (CELLULAR PLANS) จะพบ  
 Prepaid = nanoSIM เติมเงิน 

 ใช้เป็น “หลัก” (Use as “Primary) = eSIM เดิม : สถานะ = ปิด (OFF) - เนื่องจากตอนนี้ใช้งาน eSIM ตัวใหม่ของ Prepaid 
เติมเงินอยู่ 

 รอง (Secondary) = eSIM ใหม่ 

 

 

 
 

 

 



 

 

13. เมื่อถอด nanoSIM ออกแล้ว สังเกต “Prepaid” จะ
ปรากฏสถานะ = ไม่มีซิม (No SIM) 

14. การลบข้อมูลแผนบริการเซลลูลาร์ออก ในตัวอย่าง 
nanoSIM “Prepaid” นั้นไม่มีการใช้งานอีกต่อไป แล้ว
ต้องการเอาชื่อน้ีออก ให้ท าการ แตะที่ชื่อ “Prepaid” 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

15. จะปรากฎหน้าจอแผนบริการเซลลูลาร์ไม่มีอีกต่อไป 
(Cellular Plan No Longer Available) แตะ 
อัพเดทรายชื่อ (Update Contacts) เพื่อลบข้อมูล
ออก 

16. จากนั้นข้อมูล “Prepaid” จะหายไป โดย ณ ตอนน้ีจะมี
ข้อมูลเพียง eSIM 2 หมายเลขเท่านั้น 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

17. ถ้าเข้าไปที่ การตั้งค่า (Settings) > ทั่วไป (General) > เกี่ยวกับ (About) > เลื่อนหน้าจอมาด้านล่าง 
 แผ่นซิมการ์ด (PHYSICAL SIM) = จะปรากฏเพียงเลข IMEI ของเครื่อง เนื่องจากตอนนี้ไม่ม ีnanoSIM อยู่ภายในเครื่อง 

iPhone 

 รอง (SECONDARY) = จะปรากฏข้อมูลต่าง ๆ ของ SIM “รอง (Secondary)” : เนื่องจากตอนนี้เลือกใช้งาน SIM “รอง 
(Secondary)” ที่เป็น eSIM อยู่ 

 ข้อมูล eSIM ของ “หลัก (Primary)” จะไม่ปรากฏ เนื่องจากยังไม่ได้เลือกใช้งาน 

 ข้อมูลต่าง ๆ ของ เครือข่าย (Carrier) / ICCID / MEID / Network นั้น จะปรากฏก็ต่อเมื่อมกีารใส ่nanoSIM หรือเลือกใช้
งาน eSIM นัน้ ๆ  

 

ข้อมูลการใช้งาน Dual SIM ที่รองรับ eSIM บนเว็ปไซต์ของ Apple: EN / TH 

 

 

https://support.apple.com/en-us/HT209044
https://support.apple.com/th-th/HT209044

